
Comment transmettre votre lecture de compteur d’eau? 
 

RECHERCHE 

Choisir parmi les deux choix de recherche (PAR ADRESSE ou PAR MATRICULE) 
 
 

PAR ADRESSE  « Exemple 100 Rue Charbonneau » 
 
 
 
 
 
 
 
 

▪ Inscrire votre numéro civique 

▪ Inscrire les 3 premières lettres du nom de votre rue, une liste déroulante apparaîtra avec des choix, 
sélectionner le nom de votre rue 

▪ Cliquer sur la LOUPE ou appuyer sur la touche ENTER au clavier 
 

PAR MATRICULE  « Exemple 8255-74-1755-5-000-0000 » 
 
 
 
 
 
 
 
 

▪ Inscrire le numéro de matricule en changeant de case pour chaque trait d’union 

▪ Cliquer sur la LOUPE dans le carré bleu ou appuyer sur la touche ENTER au clavier 
 
 
VALIDATION DE L’USAGER 
 

▪ Sélectionner toutes les images demandées :  

▪ Cliquer sur VALIDER 
 
 
 
 
 
 

▪ Cliquer sur le matricule en bleu correspondant à l’adresse de votre propriété 
 
 
 
 
 
 



SECTIONS À COMPLÉTER 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

▪ Cocher « J’accepte de transmettre la lecture du compteur à la municipalité » 

▪ Cliquer sur TRANSMETTRE pour transmettre votre lecture 

▪ Vos informations sont maintenant transmises 
 
 
CONFIRMATION DE LA TRANSMISSION 
 

 
 
 
 
 
 

▪ Si vous désirez une confirmation, cliquer sur IMPRIMER CONFIRMATION 

▪ Une confirmation vous sera également transmise par courriel 
 


